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Het afzeggen van een afspraak door de patiënt komt 
de laatste tijd veel voor.
Vaak is dat kort vóór de afspraak.
Er zijn ook patiënten die niet komen en de afspraak 
niet afzeggen.

Het gaat om:
•	 Een afspraak als nieuwe patiënt bij de arts 
	 en de verpleegkundige.
•	 Een controle afspraak in het ziekenhuis.
•	 Een controle afspraak bij Blixembosch in 
	 Eindhoven of Leijpark in Tilburg.
•	 Een meting tijdens de nacht. 
	 We plannen dan twee huisbezoeken in 
	 (brengen en ophalen).
•	 Een huisbezoek van de verpleegkundige of de 		

logistiek medewerker.

Al deze afspraken plannen we in overleg met u.
We begrijpen dat er altijd een reden is voor het 
afzeggen van een afspraak.
We willen u vragen de afspraak na te komen 
behalve als het echt niet kan.

Dat is belangrijk omdat:
•	 Een nieuwe afspraak maken veel tijd kost voor 		

onze medewerkers.
• 	Een afspraak vaak in combinatie is met 
	 onderzoeken zoals een longfunctie of een 		

longfoto. Deze moeten we allemaal opnieuw 
	 plannen.
•	 Het lang kan duren voordat er weer een plek 		

voor u is.
•	 We deze tijd voor u reserveren.
•	 We een andere patiënt op datzelfde tijdstip 		

hadden kunnen helpen.

Het kan zijn dat een nieuwe afspraak veel later is. 
U kunt dan problemen krijgen met uw gezondheid. 
Bij spoed bel ALTIJD 112!

Afzeggen van een afspraak bij het CTbM



BeterDichtbij app
Heeft u de BeterDichtbij app al op uw telefoon of 
computer?

U kreeg in onze vorige Nieuwsbrief informatie over 
de BeterDichtbij app.
Op dit moment gebruikt bijna de helft van onze 
patiënten de BeterDichtbij app om vragen te stellen.
Met deze app kunt u 24 uur per dag vragen stellen aan 
het Centrum voor Thuisbeademing. 
Wij krijgen iedere dag appjes binnen en beantwoorden 
deze binnen twee werkdagen. 
Gebruik de app alleen bij niet dringende vragen.
Wilt u ook de handige app gebruiken? 
Maar weet u niet hoe u de app kunt gebruiken? 
Vraag het aan onze medewerkers. 
Ze helpen u graag verder.

Ervaringen van patiënten:

‘De Beter Dichtbij app biedt mij meer vrijheid om contact 
te zoeken met het CTbM of andere aangesloten zorg-
verlener van mijn zoon. Op ieder moment van de dag, 
ook tijdens mijn nachtdienst is de app beschikbaar. Dit 
geeft meer mogelijkheden tot communicatie, een fijne 
gedachte!
 

‘De Beter Dichtbij app is een laagdrempelige manier om 
aan medewerkers van het CTbM vragen te stellen; 
zowel medische, als technische m.b.t. de apparatuur.
Het streven is om het antwoord binnen 1 à 2 dagen te 
geven.’

Update A40 apparatuur.

Hoever zijn we met het vervangen van de 
apparaten?

De patiënten met een apparaat uit 2014 hebben 
nu allemaal een ander apparaat gekregen.
Op 1 februari 2023 start het CTbM met de wissel 
van de apparaten uit 2015 en 2016. 
De verpleegkundige van het CTbM of een 
medewerker van Logic Medical komt dat bij u 
doen. U krijgt van te voren een telefoontje.

Philips is nog bezig met de voorbereiding van de 
reparatie. Hoe het nu precies verder gaat met 
apparaten uit 2017 en jonger weten we nog niet. 

We houden u op de hoogte via de website en de 
BeterDichtbij-app van het CTbM.

Het MUMC+ wil u de best mogelijke zorg 
geven.

Zorg die bij u past en waarin u meebeslist.

Bekijk de animatie via deze link:
https://mumc.sharepoint.com/sites/I_
KlantPlus/SitePages/Animatie-voor-pa-
tienten-over-Samen-Beslissen.aspx

Beslist u ook al samen 
met uw dokter?

Brief Philips 
apparatuur wissel  



Brief Philips 
apparatuur wissel  

Kijk op onze website www.longziekten.mumc.nl 

Heb je de behoefte 
om met iemand te praten?
Lees dan deze tekst!

“Soms zou ik wel eens met iemand willen praten als ik 
het moeilijk heb in mijn leven”

Er gebeurt iets dat je diep raakt. 
Je komt in een andere levensfase. 
Of je krijgt te maken met: ziekte, (naderend) 
overlijden, strijd, verlies, rouw.

Je hebt misschien de vraag:  waarom gebeurt dit met 
mij?
Wie ben ik voor mijn familie of vrienden? 
Wie of wat is voor mij écht belangrijk? 
Wat houdt mij op de been? 
Hoe was mijn leven tot nu toe? 

Erover kunnen praten is belangrijk. 
Soms kan dat met iemand die je kent.
Soms bespreek je dat liever met iemand die je niet 
kent.
Een gesprek kan helpen zaken op een rij te zetten. 
Of overzicht krijgen en weer verder te gaan. 
Een goed gesprek geeft troost en steun.

Wil je een gesprek met iemand die professioneel én 
betrokken is? 
De begeleiders van het Centrum voor levensvragen 
kunnen je helpen.

Deze medewerkers zijn er voor iedereen met 
levensvragen. 
Hij of zij heeft aandacht voor wat je raakt en 
bezighoudt. 
Geloof kan daarvan een onderdeel zijn maar dat hoeft 
niet! 
Je hoeft  voor de gesprekken en de begeleiding niks te 
betalen. De overheid betaalt dat.

De Centra voor levensvragen zijn in verschillende 
regio’s in Nederland.
Wil je graag een gesprek of begeleiding? 
Of heb je hierover vragen? 
Kijk op deze link: 
https://www.zorgvoorbeter.nl/levensvragen-ouderen/
regionale-netwerken/centrum-voor-levensvragen  

Je kunt ook contact opnemen met onze 
maatschappelijk werker Wesley Hollands.
Dat kan via:
•	 het telefoonnummer van het CTbM: 			 

0433876384 
•	 mailen naar (wesley.hollands@mumc.nl) 
•	 de BeterDichtbij app! 



Contact
Heeft u vragen of opmerkingen? 
Wij staan altijd open voor ideeën. 

Centrum voor 
Thuisbeademing Maastricht 
P. Debyelaan 25
6229 HX Maastricht
Postbus 5800, 6202 AZ Maastricht

T. 	 +31 (0)43 387 63 84
F. 	 +31 (0)43 387 63 44
E. 	 ctbm@mumc.nl
W. 	www.mumc.nl

Abonneren op deze nieuwsbrief? 
Meld dat dan op bovenstaand mailadres. 
Aanmelden kan ook via onze website. 
U kunt zich trouwens ook te allen tijde 
afmelden voor de nieuwsbrief. 

Waar is het 
boek te koop?

Het boek is te koop via 
www.stichtingdovie.nl/boek en kost 
€ 19,95 excl. verzendkosten van € 3,90.

De verkoopopbrengst is voor het goede 
doel Stichting DOVIE – Drempelloos Op 
Vakantie In Engeland. 
Oprichter Adriaan: 
‘Daarmee helpt de 
stichting reizigers 
in de rolstoel  om 
zonder zorgen op 
vakantie te gaan’.

Wij wensen u een 
goed 2023! 		  Team CTbM

Adriaan Aerts is in 1972 geboren In Riel, Noord-Brabant.
Na de geboorte krijgen zijn ouders het vreselijk bericht dat Adriaan de 
erfelijke spierziekte SMA (spinale spieratrofie) heeft.
Uw kindje wordt niet ouder dan drie jaar, zegt de dokter.
In 2022 vierde Adriaan zijn 50ste verjaardag. Dat had niemand verwacht.
Hij maakte tot nu toe bijzondere momenten mee.
Die heeft hij opgeschreven in zijn boek ‘Jouw wereld is mijn wereld’.
Adriaan vertelt in zijn boek over zijn ervaringen op school en over zijn 
vriendschappen.
Hij vertelt ook hoe hij het leven vanuit de rolstoel ervaart.
Met veel humor en met warme gevoelens schrijft hij over die tijd.
Soms ook met verdriet.
Als je het boek leest lees je hoe Adriaan nu leeft en hoe hij de toekomst ziet.
En hoe hij zijn ‘droom” wil waarmaken.

Een bijzonder boek over 
het leven van rolstoeler 
Adriaan Aerts.


